第七章   评标方法与标准
3.2 评分标准
3.2.1 商务部分：总分值60分
3.2.1.1价格分：总分值30分
1）价格分以投标报价为基础，评委如果发现投标报价存在计算或表述上错误，则将按下列原则进行修改：
a)	如果用数字表示的金额与用文字表示的金额不一致，将以文字表示的金额为准。
b)	当单价与数量的乘积与合价不符时，将以单价与数量的乘积为准。
c)	分项合价之和与总价不符时，将以分项合价之和为准。
d)	评标委员会将按上述修正错误的方法调整投标文件中的投标报价，调整后的价格应对投标人具有约束力。如果投标人不接受调整后的价格，则其投标将被拒绝。
2）投标报价中不得包含招标文件要求以外的产品或服务，否则，在评标时不予核减；
3）投标人报价如发生漏项且投标文件中未作报价，则将以其他投标人报价中该项价格中的最高价加进该投标人的投标总价，经补正、量化后的投标价为经评审的投标价（即评标价），仅作评标之用。
4）价格评分：（30分）
若有效投标人≥5个，则全部有效投标人的投标报价（指评标价，下同）扣除一个最高价和一个最低价后的算术平均值为价格评审基准值；若有效投标人〈5个，则全部有效投标人的投标报价的算术平均值为价格评审基准值。
各单位的评标价在此基准线的得30分，最终报价相对基准值每上偏3%扣1分，每下偏3%扣0.5分，最低扣至20分，偏差不足1%时按线性内插法计算。

3.2.1.2企业综合实力业绩分：总分值30分
	评分项目及分值
	评分细则
	最高
分值

	商务部分（0-30）
	企业资质
	对投标人相关的专业资质、证书等进行评分，0-8分
需提供有效期内的资质证书复印件等有效证明材料，每项2分，否则不得分。
独立法人资格复印件
国家信息系统安全等级保护三级认证
上海市高新技术企业
ISO信息安全管理体系认证
	0-8

	
	类似项目业绩
	对投标人自2021年1月1日以来完成过的类似项目业绩情况进行评价打分，每项得1分；其中完成过类似国际性国家性重点项目的，每项得1.5分，最高得10分。
需提供中标通知书或合同复印件等有效证明材料，否则不得分，业绩时间以合同签订时间为准。
	0-10

	
	项目团队
	项目负责人具有项目管理、信息系统管理相关资质证书，每个得1分，最多得2分。
项目负责人有管理类似线上平台项目、商贸平台的项目经验，组织实施团队的构建能力强、执行能力强，根据负责人履历情况，最高得3分
	0-5

	
	
	投标人针对本项目实际情况拟派的项目团队成员综合情况，包括各团队架构、工作经验、岗位设置、专业水平及技术实力进行评分。
	0-7

	
	
	以上项目团队：需提供人员的证书复印件，如证明材料不全，该成员不得分。
	/


3.2.2 技术部分：总分值40分
	评分项目及分值
	评分细则
	最高
分值

	技术部分
（0-40）

	技术响应
	主办方后台管理：可支持后台登陆，设置基础信息、权限管理、角色管理、平台管理、内容管理、表单管理、数据中心等功能。
子公司后台管理：可支持子公司基础信息设置、案例管理、用户推广功能。
用户前端：可在前端页面根据关键词进行搜索，查询到相关子公司、创新邀约、创新案例、创新资源的内容
从合理性、实际可操作情况由评委进行评分, ①全部可响应，描述清晰，保障充分的得15分； ②少部分功能点不能响应得10分； ③大部分功能点不能响应的得5分。
	5-15

	
	系统架构及建设
	根据供应商针对本项目提供的系统架构及建设，从逻辑性、合理性、实际可操作情况由评委进行评分, 
1 平台规划有依据，逻辑图清晰准确，描述符合实际操作简单的得5分； ②平台规划有依据，逻辑图明确项目需求，描述操作复杂的得3分； ③平台规划无依据，逻辑图混乱，实际中不可操作的得1分。
	1-5

	
	项目实施方案
	根据供应商针对本项目提供的实施方案，从合理性、实际可操作情况由评委进行评分, ①进度合理，规划清晰，保障充分的得5分； ②进度较为合理得3分； ③进度不合理，规划混乱的得1分。
	1-5

	
	系统稳定安全性保障
	根据供应商针对本项目提供的网络安全保障方案，从安全、周到、详尽三个方面由评委进行横向评议
1 好的得5分； ②较好的得3分； ③一般的得1分。
	1-5

	
	配套运营服务
	根据供应商提供的运营服务方案进行评分，需要包含：
1) 提供项目培训服务
2) 提供工作时间内的客服服务
3) 服务期间须指派专人运维，确保平台及相关功能一年内可用。
4) 提供线上平台存续一年云资源服务；
5) 针对突发事件于2小时内响应，做好应急预案。
以上每点1分，不响应则不得分
	0-5

	
	应急预案
	根据供应商针对本项目提供的应急处理预案，从全面、合理、及时三个方面由评委进行横向评议
1 好的得5分； ②较好的得3分； ③一般的得1分。
	1-5



3.2.3合成综合得分
投标人的综合得分为投标人商务部分、技术部分得分合计。评标委员会按评审后综合得分由高到低顺序排列对投标人进行排序，推荐给招标人。得分相同的，按投标报价由低到高顺序排列。得分且投标报价相同的，按技术响应优劣顺序排列。

