关于节目资料编目与词条项目技术服务招标文件
（2025年第109号）

上海广播电视台、上海文化广播影视集团有限公司（以下简称SMG）计划采购节目资料编目与词条项目技术服务。根据SMG有关招标采购的规定，现将招标信息公布如下，请具有相关资质的公司参与投标。

1、 项目内容：

2025年5月至2026年4月项目实施期间在招标方指定系统内完成相应广播电视节目资料、新媒体内容资源的整理、上载导入与编目，媒资百科词条的新建与更新，及以上业务相关的预处理和数据维护工作。
上述内容共分为10个分包，投标方可选取不同分包或分包内部分产量进行投标。招标方有权根据投标及谈判情况调整各分包产量。项目实施期间，招标方有权根据业务需要调整项目实施地点、分包产量及生产内容。

分包1：广播分包


项目实施地点为广播大厦，工作量为4450小时广播节目资料的数据整理、音频简单剪切与编目。

	内容
	预估量
	编目
	涉及栏目及具体说明

	广播节目
实时编目
	450
	详细
	990早新闻7点等

	
	4000
	一般
	音乐、新闻、文艺专题（市民与社会、援建之声、法眼看天下、活过100岁、听江南、青未来fm、geek秀、人物周刊、人文星空下、海上畅谈、十万个为什么、欣动时光、兴业讲堂、教子有方、思创空间、文化会客厅、先锋派报告、名医坐堂、红领巾广播站、有请发言人、星期广播音乐会、越听越聪明、947爱乐厅、一财知道、约客、财经律师行、财经午间道等）


分包1编目要求说明：
详细编目：多主题节目资料或单条节目资料需分片段；整理规范节目名、责任者、栏目等信息并概括简单的内容提要。
一般编目：单主题节目资料或多主题节目资料但不需要分片段；整理规范节目名、责任者、栏目等信息并概括简单的内容提要。
分包2：新闻分包

项目实施地点为上视大厦，工作量为5500小时新闻节目资料的上载导入及编目，以及新闻、社会分类所有词条的维护工作。

	内容
	预估量
	上载/导入
	编目
	说明

	本市半成品
	750
	/
	详细
	采访部日播半成品

	国内半成品
	650
	/
	详细
	国内部日播半成品

	国际半成品
	450
	/
	详细
	国际部日播半成品

	深度半成品
	150
	/
	详细
	深度报道日播半成品

	本市素材
	1000
	/
	详细
	记者拍摄素材

	国内传送
央视报道
	650
	600
	详细
	新华社国内简讯、直播
央视特别报道、大型活动直播
国台办、国新办发布会

其他地方台传送素材

	国际收录
	1500
	1500
	详细
	新华社国际简讯、美联、路透

	栏目
	200
	200
	详细
	1/7、中国长三角、课外有课、中国考古报道、ShanghaiEye等

	
	100
	100
	简单
	环球交叉点、民生一网通、海外路路通等

	项目
	50
	50
	详细
	重大项目干净版及素材


分包2～8编目要求说明：

详细编目：需要根据资料结构与内容画面进行片段、镜头、关键帧的切分与编目。

简单编目：对节目层字段进行信息核对与录入，官员、艺人等少量出镜画面需切分镜头、关键帧。

分包3：财经分包

项目实施地点为广电大厦，工作量为1250小时财经节目资料的上载导入及编目，以及经济分类所有词条的维护工作。

	类型
	预估量
	上载
	编目
	说明

	资讯
	320
	/
	简单
	《财经夜行线》、《财经早班车》、《市场零距离》、《第一地产》、《谈股论金》、《公司与行业》、《第六交易日》

	
	100
	/
	详细
	《新闻制高点》

	栏目
	130
	130
	详细
	《中国经营者》、《头脑风暴》、《中国经济论坛》、《改变世界》、《浦东新脸谱》、《创时代》、《文化访谈录》、《来点财经范儿》等

	收录素材
	150
	/
	详细
	《全球经济报道》、通联组收录、大直播以及特别活动等素材

	
	250
	
	简单
	《今日世界》、《全球纵览》

	自拍素材
	150
	150
	详细
	栏目外拍、季播节目外拍、日报外拍、各地记者站外拍等素材；《中国经营者》等历史素材

	
	150
	/
	详细
	制播筛选素材（浦东-记者素材，一财-记者素材）


分包4：体育分包

项目实施地点为广电大厦，工作量为900小时体育节目资料的上载导入及编目，以及体育分类所有词条的维护工作。

	类型
	预估量
	上载
	编目
	说明

	资讯
	200
	/
	详细
	《体育新闻》、《体育速递》

	收录素材
	300
	/
	简单
	路透、SNTV

	
	50
	/
	详细
	记者拍摄素材

	栏目
	100
	/
	详细
	《德甲集锦》、《五星足球》等

	赛事
	250
	/
	详细
	中超、CBA等赛事


分包5：娱乐分包

项目实施地点为东视大厦，工作量为5200小时娱乐节目资料的上载导入及编目。

	类型
	预估量
	上载
	编目
	说明

	资讯半成品
	/
	30
	简单
	《百视大看点》

	
	/
	20
	简单
	《今日印象》

	
	/
	100
	简单
	《人气美食》

	自拍素材
	/
	650
	详细
	记者自拍素材（部分）/各地传送（记者站）文件上载（季播节目、栏目、空镜、素材等）

	历史待分配/未编
	/
	1000
	详细
	历史分配任务\栏目节目

	大型活动/演出
	200
	200
	详细
	大型活动精选\专题\资料等

	综艺/人文专题类
	600
	600
	详细
	综艺精编\艺文纪实类栏目\其他资料\特别节目\专题资料\生活\音乐影视类栏目\记者资料等\戏剧 

	少儿类
	400
	400
	详细
	专题\栏目资料

	临时计划
	2200
	2200
	详细
	有价值回收带、采集资料等


分包6：纪实分包

项目实施地点为广播大厦，工作量为1500小时纪实节目资料的上载导入及编目，以及曲艺、文娱、历史、空镜、时尚、SMG、空镜、创意分类所有词条的维护工作。

	类型
	预估量
	上载/导入
	编目
	说明

	专题资料
	440
	440
	详细
	纪录片专题节目干净版、素材、编导资料等

	历史资料
	1060
	1060
	详细
	虹桥路馆藏历史节目资料


分包7：采集分包

项目实施地点为广播大厦，工作量为60小时采集资料的上载导入及编目。

	类型
	预估量
	上载/导入
	编目
	说明

	版权素材
	10
	10
	详细
	采集版权素材

	样片素材
	50
	50
	详细
	采集样片素材


分包8：历史分包

项目实施地点为广电大厦、东视大厦、广播大厦（虹桥），其中：

广电大厦7000小时历史节目资料的上载导入，200小时历史节目资料的简单编目。
东视大厦10000小时历史节目资料的上载导入，300小时历史节目资料的简单编目。

广播大厦1400小时历史节目资料的上载导入、11600小时老旧磁带的上载导入、850小时历史节目资料的简单编目。

	类型
	预估量
	转存
	简单

编目
	说明

	广电
	7000
	7000
	200
	历史赛事素材、全国体育新闻、路透、SNTV素材（DVC）

	东视
	10000
	3600
	300
	少儿动画类（IMX/SP/DVC/SX等）

	
	
	2700
	
	影视综艺类（IMX/SP/DVC/SX等）

	
	
	2500
	
	人文生活类及其他（IMX/SP/DVC/SX等）

	
	
	1200
	
	临时计划（IMX/SP/DVC/SX等）

	虹桥
	13000
	1400
	850
	馆藏历史资料（IMX/DVC/SX/DB/HD等）

	
	
	11600
	
	馆藏历史资料（800P/SP老旧磁带）


分包9：词条分包

项目实施地点为广播大厦，工作量为70个词条的新建及20个词条的更新，具体如下
1、年度空镜系列（上海空镜、财经通用空镜）等新建或更新；

2、大事记系列（改革开放大事记、上海大事记）等新建或更新；

3、专题汇编系列（工人新村、上海电视台译制剧）等新建或更新；

4、重点主题类（抗战胜利80周年、抗美援朝75周年、故宫100周年、人工智能大会、陆家嘴论坛）等新建或更新。

分包10：预处理分包

提供5名工作人员从事项目实施期间的各种预处理工作，其中上视大厦2名，广电大厦、东视大厦、广播大厦各1名。

2、 项目分包情况：

各分包预估生产量、招标封顶价如下。

	序号
	分包
	分项
	预估量
	招标封顶价

	1
	广播

（4450小时）
	实时详细编目
	450小时
	40元/小时

	
	
	实时一般编目
	4000小时
	

	2
	新闻（上视）

（5500小时）
	详细编目
	5400小时
	300元/小时

	
	
	简单编目
	100小时
	

	
	
	上载导入
	2450小时
	

	3
	财经

（1250小时）
	详细编目
	680小时
	360元/小时

	
	
	简单编目
	570小时
	

	
	
	上载导入
	280小时
	

	4
	体育

（900小时）
	详细编目
	600小时
	210元/小时

	
	
	简单编目
	300小时
	

	
	
	上载导入
	/
	

	5
	娱乐

（5200小时）
	详细编目
	5050小时
	210元/小时

	
	
	简单编目
	150小时
	

	
	
	上载导入
	3400小时
	

	6
	纪实

（1500小时）
	详细编目
	1500小时
	235元/小时

	
	
	上载导入
	1500小时
	

	7
	采集

（60小时）
	版权素材编目
	10小时
	760元/小时

	
	
	样片素材编目
	50小时
	195元/小时

	
	
	上载导入
	60小时
	40元/小时

	8
	历史（广电）

（7000小时）
	上载导入
	7000小时
	40元/小时

	
	
	简单编目
	200小时
	100元/小时

	
	历史（东视）

（10000小时）
	上载导入
	10000小时
	40元/小时

	
	
	简单编目
	300小时
	100元/小时

	
	历史（虹桥）

（13000小时）
	上载导入
	1400小时
	40元/小时

	
	
	老旧磁带
	11600小时
	45元/小时

	
	
	简单编目
	850小时
	100元/小时

	9
	词条
	新建A级
	20个
	450元/个

	
	
	新建B级
	50个
	285元/个

	
	
	词条更新
	20个
	100元/个

	10
	预处理
	
	5人
	39000元/人


项目实施期间第2～7分包如有需中标方上载导入但不编目的视频节目资料，按第8包 “上载导入”分项的中标价予以结算。

3、 项目要求：

1. 项目管理

1） 中标方在项目实施过程中应服从招标方统一领导和协调，对招标方的各类规章制度与项目规范予以遵照执行，并在项目的各阶段根据招标方的需要提交各种项目文档。主要包括（但不限于）项目实施计划、项目管理方案、质量控制方案、人员组织机构和职责分工、项目实施阶段性报告、总结报告等项目文档。
2） 中标方应制定详细的项目管理规范和项目实施计划，并有具体措施保证在项目进程中跟踪计划实施情况，确保项目按时保质的完成。

3） 中标方应对招标方提出的需求变动做出积极响应，分析变动的必要性和可能对项目的影响，提交项目组讨论，妥善处理需求变动。

4） 项目实施由招标方提供场地、系统与设备，中标方在征得招标方同意后可提供相应的辅助设备与软件。

2. 上载导入（第1～8分包）

1) 要求中标方按照招标方的规定进行相应的节目资料查重、著录及数字化采集工作，包括但不仅限于节目资料的筛选、上载及文件导入。

2) 要求中标方人员正确使用著录、上载、导入、转码等设备，在保证设备合理维护时间的前提下，使设备利用率最大化。

3) 保证上载导入后的节目资料，高码流能够达到电视级、广播级标准，低码流能够保证编目及互联网视听的需求。

4) 重转节目需按要求对节目进行内容查重、核对母带信息、比对清单记录；制作借带计划并安排母带转存；重转节目视频的声画质量应按要求高于原节目视频。 

5) 要求中标方能够根据招标方的需要，调整生产进度和内容。

3. 编目（第1～8分包）

1) 中标方提供专业编目人员遵照行业标准来进行编目工作，同时遵照招标方制定的相关编目细则，当编目细则与行业标准有冲突时，以招标方的编目细则为准。中标方需配合招标方制作编目样片及完善编目细则。

2) 重转的新闻类节目需对节目层进行信息核对与录入，并按要求在内容介绍字段完整记录原节目标题及入点，重转的非新闻类节目需比照原节目数据对重转节目必填项进行信息核对与录入。重转节目均需按要求对原节目的节目标题与内容介绍进行回溯。

3) 要求中标方安排资深专业人员对编目进行全面审校和数据回溯，确保编目质量。

4) 中标方应承担中标编目分包范围内的内容维护工作（包括之前项目年度其他厂商完成的编目），编目维护包括但不限于敏感资料加解密与标注、由于宣传需要或内容错漏的数据回溯等。编目维护量不超过中标量的20%，该项工作量不计入项目结算。

4. 词条（第9分包）

1） 中标方提供专业人员遵照招标方制定的词条编制标准进行媒资百科词条的新建、更新与维护。

2） A级词条需满足下列条件之一，且满足条件（1）的应占中标方A级词条总量的50%以上。
（1）一级目录不少于5个、二级目录不少于15个、关联词条不少于5个、资料链接不少于65个且视频链接中干净画面不少于80%（即不少于50个）。

（2）一级目录不少于4个或二级目录不少于8个、媒资网非重复资料链接、外网视音频有效链接及关联词条链接总数不少于35个，并经招标方审核认定，词条中的资料链接包含年代久远、价值独特、检索难度较高、编目中未挖掘的音视频或词条选题巧妙，创意独特，对节目策划制作有较高的参考价值。

3） B级词条要求一级目录不少于4个或二级目录不少于8个、媒资网非重复资料链接、外网视音频有效链接及关联词条链接总数不少于35个。

4） 由于汇编类、主题类定制词条内容量具有较大扩展性，根据新建词条音视频资料量或词条内容量确定结算量，满足A级词条制作标准,且符合定制词条要求的音视频资料链接总量达到65个以上或65的N倍个数以上，可计为新建N个A级词条(N≥1)；满足B级词条制作标准,且符合定制词条要求的音视频资料链接总量达到35个以上或35的N倍个数以上，可计为新建N个B级词条(N≥1)；

5） 词条更新范围包括招标方指定更新及2013年4月至2023年12月间由厂商创建并经招标方确认符合下列条件之一的词条。

（1）该词条在制作并完成结算后，有重要且较大量的后续发展及新生内容需进行补充。

（2）该词条在制作并完成结算后，有重要且较大量的相关资料入库、数字化、媒资网数据抓取等产生的新生内容需进行补充。

（3）其他业务所需的词条结构调整和内容补充。

6） 词条更新结算需满足下列条件：

（1）每个更新点都应添加文字、音视频链接。

（2）根据新增音视频资料量或词条内容量确定更新结算量，新增音视频资料链接总量达到15个或新增内容（文字、音视频链接）占原词条内容的1/3以上，可计为1次更新；新增音视频资料链接总量达到40个或新增内容（文字、音视频链接）占原词条内容的2/3以上；可计为2次更新；新增音视频资料链接总量达到65个以上或65的N倍个数以上，或新增内容（文字、音视频链接）占原词条内容的1倍或N倍以上，参照新建词条进行定级和结算，符合A级词条制作标准的可计为新建N个A级词条（N≥1）, 符合B级词条制作标准的可计为新建N个B级词条（N≥1）；

（3）中标方需提交原词条内容截图及更新音视频资料链接量作为更新量核定依据，更新量可在合同年度内或跨年度累计，更新满足上述第2条规定后向招标方提交终审核定及结算。

7） 词条维护：

第2、3、4、6分包中标方应承担中标分包范围内分类词条的内容维护与回溯工作，词条维护与回溯范围包括但不限于配合媒资网首页、专题页面、中心业务、频道服务、媒资百科专业库建设等需求进行的词条内容完善。该项工作量不计入项目结算。

第9分包中标方需承担定制词条分包范围内词条的内容维护与回溯工作，词条维护与回溯范围包括但不限于配合媒资网首页、专题页面、中心业务、频道服务、媒资百科专业库建设等需求进行的词条内容完善。该项工作量不计入项目结算。

5. 其他

1) 本公告所列产量为预估值，以招标方在合同期内安排中标方的实际生产量为准。合同期内每季度结算一次，以中标方通过招标方审核的实际完成量×中标价进行结算。如中标方通过招标方审核的实际完成量大于本公告所列产量，超产结算金额不大于中标总标的20%。

2) 招标方人员对条目（转存编目或词条）进行终审，对不符合招标方要求的条目，中标方应无条件重新生产。中标方如出现严重差错（具体内容参考附录，项目期内如需调整由双方协商确认），相关条目不计入结算范围。若中标方未按招标方要求对差错条目进行修改便再次提交终审，除对应条目不计结算外，招标方有权对中标方予以处罚，处罚金额为对应条目的小时数（个数）×中标价，相关罚金在当次验收付款中予以扣除。招标方如发现中标方以往项目年度已结算条目中存在严重差错，按对应条目的小时数（个数）×对应项目年度中标价，在本项目年度下次验收付款中予以扣减。若中标方未按招标方要求导致编目词条中信息缺漏或不准确，造成与播出差错相关的资料误用，招标方有权对中标方予以处罚，处罚金额为对应条目（包括以往项目年度已结算条目）的小时数（个数）×10倍中标价（结算价），相关罚金在下次验收付款中予以扣减。

3) 中标方在项目验收付款时需提供符合招标方要求的增值税发票。

4) 中标方需确保项目团队人员稳定，根据项目所得调整人员薪酬。中标方项目经理、核心管理人员、资深专业人员的更换均需得到招标方同意，其余人员调整需提前通知招标方。

5) 中标方所有人员在项目工作期间不得违反招标方的各项规定。

6) 中标方承担项目实施场地的全部安全责任，中标方人员在项目工作期间严格遵循防火、防电等安全要求操作。

7) 项目实施期间出现重大问题，中标方有义务第一时间通知招标方。

8) 项目实施期间若场地、设备原因影响项目进展，中标方应通知招标方。

9) 项目实施期间，中标方需保证招标方节目资料的内容安全，杜绝对外流失等情况发生。

10) 因中标方人员使用不当导致场地、设备和节目资料损坏，中标方需承担相应损失。

11) 根据项目需要，招标方有权组织中标方人员进行设备操作、系统使用及编目词条标准规范等方面的业务培训。对中标方培训考核不合格者，招标方有权要求中标方予以更换。

12) 中标方提供如下售后保障：项目结束5年内免费提供编目、词条等内容差错的数据修正服务；保证招标方相关管理规范及质量标准的信息安全，未经招标方允许不得向第三方泄露。

4、 投标方资质及要求

1) 投标方应熟悉编目与词条项目的相关工作流程和注意事项。

2) 投标方须拥有2年以上从事相关编目与词条项目的专业团队，中标后的项目实施人员应与投标资质材料中所列团队人员相符。

3) 投标方应在上海本地设有项目管理和技术支持团队。

5、 材料提供：

1） 投标方企业法人营业执照，税务登记证复印件。

2） 2024年底以来金融机构出具的资信证明。

3） 投标方以往编目与词条项目成果证明。

4） 投标方项目团队人员名单及学历、职业资格证明。

5） 按招标方标准的询价单格式提交分包及分项内容相关报价一览表及项目实施方案。
6） 本项目报名截止时间为2025年9月28日15时整；提交投标文件截止时间为2025年9月30日15时整，请在此截止时间前提交投标文件，过时不予受理。开标、评标时间另行通知。
六、联系方式：
地址：上海市威海路298号 上视大厦17楼

联系人：卞老师

联系电话：021-22000339
上海广播电视台
上海文化广播影视集团有限公司
2025年9月

附录：
节目资料编目与词条项目严重差错汇总

音频编目分包（第1包）
① 未按要求剪切（转存）音频文件；或剪切（转存）后音频资料文件不完整、与原始音频资料内容不吻合。
② 剪切（转存）后音频出现明显失真、爆点、时长变化、音量多低、无声或其他音频质量问题，经查原始载体音频无相应问题或因未按约定修正音量。
③ 副部级、上海市副局级及以上领导干部出现漏标或标注错误。
④ 一条编目中出现不同的错别字大于等于3个。
⑤ 敏感及版权信息漏标或未按要求标注。
⑥ 编目信息中出现政治导向性或史实性差错。
⑦ 题名或重要责任人中出现内容不符、错别字等差错。
⑧ 同一节目中出现术语错误或术语、译名不统一。
⑨ 编目条目或元数据信息与音频不符。
⑩ 其他明显违反编目细则或样片的差错。
视频编目分包（第2～8包）
① 高、低码率文件与原始磁带内容或重转节目原始视频不符。
② 因人为原因导致的声画异常（包括但不限于画面黑场、抖动、拉条、无声、音量过高或过低、声道混合或缺失、重转节目视频的声画质量未按要求高于原始视频等）。
③ 副部级、上海市副局级及以上领导干部出现漏标或标注错误。
④ 一条编目中出现不同的错别字大于等于3个。
⑤ 敏感、版权信息及声道特殊情况漏标或未按要求标注。
⑥ 编目信息中出现政治导向性或史实性差错。
⑦ 题名或重要责任人中出现内容不符、错别字等差错、。
⑧ 同一节目中出现术语错误或术语、译名不统一、

⑨ 关键镜头漏标大于等于3个，或出现段落镜头未标及标引明显粗糙。

⑩ 重转节目的编目中出现原新闻标题漏标、错标大于等于3个、未按要求对规定字段进行标注、未按要求对原节目进行回溯、未按要求在档案媒资比对清单内进行数据填写等。
 eq \o\ac(○,11) 其他明显违反编目细则或样片的差错。
词条分包（第9分包）
① 副部级、上海市副局级及以上领导干部出现标注错误。
② 一条词条中出现不同的错别字大于等于3个。
③ 词条名称、资料名片、目录、摘要、标签中出现内容、错别字等差错。
④ 敏感及版权信息漏标或未按要求标注。
⑤ 词条图文信息中出现政治导向性或史实性差错。
⑥ 同一词条中链接无效、链接内容不正确、关键资料未链接、重复链接相同内容等情况大于等于3个。
⑦ 同一词条中出现术语错误或术语、译名不统一。
⑧ 出现沿用编目或网络错误信息而未核实更正的。
⑨ 其他明显违反词条编制规范的差错。
其他（第1～8包）

由于中标方原因（包括但不限于违法双方约定的编目要求、明显影响资料检索使用的编目差错等）造成某栏目或系列的回退修改条目时长达到该验收批次中该栏目或系列条目总时长的20%以上（含20%），招标方有权视情况将涉及回退修改的部分不计入结算范围。

