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1. 第1章	产品概述
1.1. [bookmark: _Toc277842504]产品的背景及产品价值

第一财经频道是上海文广电视台品牌栏目，共有员工近千人，每日发稿量接近300篇。一财栏目组现有两套CMS系统，一套是早先为网站开发的CMS系统，但缺少网站内容管理和绩效管理的功能，并且不能支持移动客户端的内容更新，另一套是内部开发CMS系统，但系统稳定较差，缺少对图片和视频的简单处理功能，这造成日常工作流程复杂化，大大降低了工作效率，所以需求要一套新的系统以满足当前需求。一财融合平台（下称“融合平台”）提供稿件、终端产品内容的管理和审核、台内外信息采集、汇聚、搜索以及员工绩效的考核功能，支持一财频道到日常运营。 
1.2. [bookmark: _Toc277842505]业务角色关系

一个用户可以有多个角色以应对其不同的职责。
	角色
	职责描述

	记者
	负责稿件的撰写

	内容编辑
	负责对原始稿件的修改、签发至相关栏目

	产品编辑
	负责对终端产品内容的管理

	主编
	负责对工作指导、稿件的预评分

	编委
	负责对稿件评分

	高级领导
	有查看驾驶舱权限


1.3. [bookmark: _Toc277842506]产品词典

	词语
	定义或描述

	专稿专用
	发布规则之一

	
	

	
	

	
	

	
	



2. 第2章	产品计划
2.1. [bookmark: _Toc277842507]产品目标
[bookmark: _GoBack]软件应用开发：
建立融合生产平台，以“采”、“聚”、“搜”、“制”、“发”为流程，融合库为核心，组成一套完整个工作平台，优化工作流程，提高工作效率。
2.2. [bookmark: _Toc277842508]产品结构
2.2.1. [bookmark: _Toc277842509]模块组成

[image: ]

2.2.2. [bookmark: _Toc277842510]网页端功能模块概述
浏览器支持ie9及以上，Chrome，Firefox，Safari

2.2.2.1. [bookmark: _Toc277842511]采集模块
a. 稿件撰写
	由于不同角色和情况，稿件撰写分为五类
	记者写稿
	为记者快速发稿使用，需要选择栏目组，填写标题、署名，选择稿件类别（原创或者外稿，默认为原创），选择稿件密级（组外可用，组内可用，专稿专用，默认为组外可用），输入稿件内容（文字、图片、视频），点击保存按钮后创建日志并可以在保存成功的提示框中选择“编写新稿件”或者“进入稿件库”， 。

	编辑发稿（详细）
	为编辑编写详细稿件使用，需要选择栏目组，填写标题、署名，选择稿件类别（原创或者外稿，默认为原创），选择稿件密级（组外可用，组内可用，专稿专用，默认为组外可用），选择是否共享（默认为共享），输入稿件内容（文字、图片、视频），选择省份、新闻行业、专栏作家、来源媒体（可选择或手工输入），输入股票代码（非必填），输入关键字（非必填，为空时可自动生成），点击保存按钮后创建日志并保存成功的提示框中选择“编写新稿件”或者“进入稿件库”。

	编辑发稿（代发）
	编辑代记者发稿，需要选择记者、栏目组，填写标题、署名，选择稿件类别（原创或者外稿，默认为原创），选择稿件密级（组外可用，组内可用，专稿专用，默认为组外可用），输入稿件内容（文字、图片、视频），点击保存按钮后创建日志并保存成功的提示框中选择“编写新稿件”或者“进入稿件库”

	编辑发稿（合写）
	编辑发布多个记者合写的稿件。需要选择记者、栏目组，填写每个记者所占的比例、标题、署名，选择稿件类别（原创或者外稿，默认为原创），选择稿件密级（组外可用，组内可用，专稿专用，默认为组外可用），输入稿件内容（文字、图片、视频），点击保存按钮后创建日志并保存成功的提示框中选择“编写新稿件”或者“进入稿件库”

	快速发稿
	该名员工需要有记者、编辑、产品编辑的权限。他在前端可以一次把所有工作都做掉。也就是，写稿后，选择快速发布（选择前端产品及栏目），前端产品就能呈现了（使用默认发布规则）



b. 电视、移动资源
由一财电视、移动平台推送，新稿件通过接口直接推送入稿件库
2.2.2.2. [bookmark: _Toc277842512]汇聚模块
0. 爬虫抓取
· 从对标网站（多个）抓取文稿，包括标题、作者、文本、图片、视频
· 从自媒体抓取

0. 第三方数据提供
· 资讯公司数据
· 搜索引擎公司数据
2.2.2.3. [bookmark: _Toc277842513]搜索模块
· 热点搜索：对数据进行数据解构，发送给第三方接口，接收返回数据，提示近期热点内容
· 稿件搜索：对稿库内稿件搜索，显示相关内容（默认只显示原稿，可选择显示副本）

2.2.2.4. [bookmark: _Toc277842514]制作模块
A. 稿件制作：
· 修改：稿件原作者和内容编辑在稿库列表或者稿件详细内容页面点击“修改”按钮，进入稿件编辑页面，可以修改稿件标题、署名、内容（文字、表格、图片、视频）、栏目，点击保存 ，在操作日志中记录时间、操作、操作人。
· 签发：内容编辑可以在稿件详细页面签发稿件，选择客户端和栏目，并可修改标题和编者按（稿库中原稿的标题和编者按不变，在客户端中显示为新标题、编者按，如果不填则使用原来的），添加关键字，选择是否唯一签发。签发时生成副本并自动为稿件图片裁剪图片，并在操作日志中记录时间、操作、操作人
· 迁移：内容编辑可将稿件迁移至其他栏目，并在操作日志中记录时间、操作、操作人
· 预览：签发后可预览稿件在签发网页或客户端的效果
B. 主题制作：
· 制作：内容编辑在主题制作页面输入关键字、开始时间、结束时间进行搜索，显示稿件列表(签发至此产品端的稿件)，选取需要的稿件，选择栏目，输入标题，点击保存，系统自动在操作日志中记录时间，操作人、操作。
· 签发：内容编辑可以在主题详细页面签发主题，选择客户端和栏目，并可修改标题和编者按（稿库中原稿的标题和编者按不变，在客户端中显示为新标题、编者按，如果不填则使用原来的）添加关键字，选择是否唯一签发。签发时自动为稿件图片裁剪图片，并在操作日志中记录时间、操作、操作人
· 预览：签发后可预览稿件在签发网页或客户端的效果
C. 图集制作
· 制作：内容编辑在图集制作页面输入标题，上传图片，并可为图集排序，选择封面，保存图集，并可为每个图片添加注释，系统自动添加操作日志。
· 签发：内容编辑可以在主题详细页面签发主题，选择客户端和栏目，自动生成副本转成客户端所需图片大小，并可修改标题和编者按（稿库中原稿的标题和编者按不变，在客户端中显示为新标题、编者按，如果不填则使用原来的）添加关键字，选择是否唯一签发。系统自动添加操作日志。
· 修改：内容编辑在图集详细页面点击修改按钮，修改图集标题、编者按，图片顺序和注释
· 预览：签发后可预览稿件在签发网页或客户端的效果

D. 视频制作
需要了解视频软件（未定）接口

2.2.2.5. [bookmark: _Toc277842515]发布模块
A. 第一财经主站
第一财经主站改版，配合网站CMS系统
一财主站: http://www.yicai.com
改版正在进行，收到文档后会立即更新
B. 网站CMS
· 主页、子栏目主页
产品编辑在基础模板上添加节点，插入模板，再向模板中插入内容，内容为标题和稿件ID，即能在网页上生成连接，也可插入广告
提供专题模板方便快速新建专题
由于主页、子栏目主页会由不同部门更新，所以相互之间权限有权限控制，主页编辑可以调用子栏目中的内容，但一个子栏目编辑不能修改其他子栏目
一个用户是否有可能是两个子栏目的编辑，这个问题需要结构调整完成后才知道

· 详细内容页
在主页插入稿件ID时自动生成，多模板可选。

	网站近期在改版，具体需要在改版后才能知道
C. 移动设备产品端CMS（一个APP对应一个CMS）
· 推广渠道汇总：APP下载渠道统计，包括投放日、展示PV、iOS累计下载、Android累计下载，可选择按所输入的时段显示或者显示全部
· 推送：向iOS客户端和Android客户端推送新闻
· 首页设置：将栏目中的稿件发布至首页，并可添加图片，调整顺序
· 栏目设置：点击导航栏中的栏目名进入栏目稿件列表，点击发布即发送至客户端
客户端具体功能需要客户端接口文档

2.2.2.6. [bookmark: _Toc277842516]用户管理模块

用户管理
· 管理员登陆后点击“账户管理”，可以添加账户、设置账户权限或者删除账户，其他角色没有有权限使用这功能 。
· 所有用户登陆后点击“账户管理”，可以修改手机号码、邮箱、头像

绩效模块
· 稿件初评：组长在稿件详细页面可对组内稿件做人工初评，初评只作参考，不计入绩效
· 稿件终评：编委在稿件详细页面可对稿件进行人工终评，此评分为绩效评分，以初评结果和PV作为参考
· 用户绩效统计：按月显示当前用户绩效，稿件数量，每篇稿件获得的评分，每篇稿子的PV
· 个人绩效统计：按月显示所有用户每人的绩效统计，包括稿件数量，被采用数量，每篇稿子的PV；
· 栏目组绩效统计：按月显示各栏目组稿库原创、原创采用、外稿的数量，点击组名可以查看组内成员的绩效。
· 主编可以查看组内成员个人的绩效统计，包括稿件数量，评分和PV，并可按月查看操作日志，包括新建、修改、撤销、签发稿件

信息模块

1) 每日报题
· 用户点击“每日报题”，显示“每日报题”列表，按时间倒序排列，每日报题可搜索，可按照栏目组、时间段、关键字、发布者搜索
· 所有用户可以新建每日报题，并指派给其他人（一个、多个或组）。
· 主编可对组内人员的报题添加评论
2) 通知
· 用户可在导航栏点击“通知”，进入通知页面，通知首页显示通知列表，新通知为高亮，点击通知显示详细内容。
· 主编及编委点击 “新建”按钮，在新建通知页面新建通知，选择发布时间，接收人（可选不同组别，角色），输入标题、内容，点击保存。
· 收到通知后用户的IM会收到一条来自系统的提示信息
3) 驾驶舱
· 高层管理登陆后可见
· 选择产品后显示产品的推广渠道汇总（PV、UV、日活、下载安装等数据）
· 选择栏目后显示栏目的绩效统计
4) 任务
· 打开任务页面，点击新建，输入标题，内容，选择任务每一步的负责人（组），然后保存。
· 当任务进行到当前负责人（组）时，该用户（组）的任务列表页面会出现该任务。
· 任务可转发给其他人。
· 任务可退回。
· 任务完成后状态为“关闭”，可以被再次“激活”。
5) IM
即时聊天工具
单人聊天：向联系人列表中的一人发送文字或语音信息，聊天记录可查
群组聊天：可建立群组，并向群组中发送文字或语音信息，聊天记录可查

2.2.3 [bookmark: _Toc277409364]手机端功能模块概述
A. [bookmark: _Toc277409366]报题
· 用户点击“每日报题”，显示“每日报题”列表，按时间倒序排列，每日报题可搜索，可按照栏目组、时间段、关键字、发布者搜索
· 所有用户可以新建每日报题，并指派给其他人（一个、多个或组）。
· 如果用户在一条报题中被指派任务，此条报题会被高亮，如果有未读的被指派报题，系统会再导航栏中提示数量。
B. [bookmark: _Toc277409367]发稿
参见第8页 “快速发稿”，
C. [bookmark: _Toc277409368]审稿
主编和编委登陆后，点击“稿件”，显示稿件列表，点击稿件名字，进入详细页面，可对稿件进行评分。
D. [bookmark: _Toc277409369]通知
· 用户可在导航栏点击“通知”，进入通知页面，通知首页显示通知列表，新通知为高亮，点击通知显示详细内容。
· 主编及编委点击 “新建”按钮，在新建通知页面新建通知，选择发布时间，接收人（可选不同组别，角色），输入标题、内容，点击保存。
E. [bookmark: _Toc277409370]定位（可选）
向服务器发送坐标信息，此功能默认关闭
F. [bookmark: _Toc277409371]IM
即时聊天工具
单人聊天：向联系人列表中的一人发送文字或语音信息，聊天记录可查
群组聊天：可建立群组，并向群组中发送文字或语音信息，聊天记录可查
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