


SMG应收管理系统实施需求
一、项目背景
适用于新“收入”准则执行后，加强对于SMG非上市板块“应收”管理；利用管理信息化的形式，将“收入”核算管理、“应收”管理、“开票”管理、“到账”管理进行系统落地；打通与“收入”相关业务系统，并实现数据的自动对接。
二、功能概要
“应收”管理系统，基于新收入准则条件下，总体功能需至少包含以下功能：（1）应收管理；（2）发票管理；（3）到款管理；（4）报表分析。
同时，需提供标准接口，有助于完成以下系统集成或数据传输：
（1）SMG财务相关系统核算系统（用友NC5.6及以上版本）、HFM合并报表系统、PLN全面预算系统、九恒星资金集中管理系统、OBIEE财务分析系统等，
（2）SMG非财务系统，如泛微OA、南洋广告系统、合同归档系统以及其他异构系统。
此外，需满足SMG就信息系统安全性和功能性的相关规定。
三、功能要点
1、关于应收管理包括但不限于：
（1）支持灵活的收款协议管理；
（2）支持预收款可灵活配置是否按收款协议的预收标志核销；
（3）支持本组织收款流程设置
（4）支持应收核销：
①支持自动、手动核销；
[bookmark: _GoBack]②支持同币种自动核销，不同币种手动核销；
③支持录入业务单据过程中即时核销；
④支持应收冲应付核销；
⑤支持红蓝对冲。
（5）支持债权转移：应收/收款业务在客商之间、客商与部门之间、客商与业务员之间进行转入、转出；
（6）支持多种坏账计提方法：
①支持按应收余额百分比法、销售百分比法、账龄分析法、个别认定法计提坏账准备；
②支持不同客户按不同计提方法计提坏账准备；影响因素可自由定义。
（7）支持多种汇兑损益计算方法：
①月末计算汇兑损益；
②外币余额结清时计算汇兑损益；
③计算已实现汇兑损益未实现汇兑损益。
（8）支持计账与结账
①已“记账”账期内禁止接受上游业务数据，与下游模块相关的业务数据同时禁止修改，用于明确各岗位责任，并及时发现相关环节衔的问题；
②结账之后除查询外，禁止当前期间的一切业务操作，并检查当期单据生效、收款单核销、单据生成凭证、单据计算汇兑损益的完成情况；
③记账在先，结账在后。
④根据业务需求，支持“反结账”、“反记账”操作，并能作为单独功能权限进行管理及控制。
（9）支持账龄区间设置，以供应收管理、应付管理模块使用。账龄区间按集团统一设定，供各财务组织选用。
（10）支持录入期初应收款、期初预付款和期初未核销付款、期初合同等期初数据。
2、关于发票管理，包括但不限于：
（1）支持开票申请，业务员可根据相关合同或流程提交线上的开票申请，财务可根据开票申请确认应收或收款；
（2）支持电子发票业务，能够响应及满足国家关于电子发票管理的相关要求，能够开具电子发票等。
3、关于到款管理，包括但不限于：
（1）支持自动获取资金系统的到账信息，并可支持设置认领流程，可按相关合同或发票信息进行应收款等关联核销。
（2）支持按相关合同或发票信息，设置催款流程。
4、关于报表分析，包括但不限于：
（1）基于应收账款的：客商、账龄、坏账、开票、到账、个人等多维度，形成查询及分析报表。
（2）支持与HFM系统对接，实现按照不同披露需求出具不同的分析报表。
5、关于系统对接，包括但不限于：
（1）支持与合同归档系统、南洋广告系统、影视节目管理系统等业务系统对接；
（2）支持与报销管理系统、应付管理系统、资金管理系统进行系统集成，形成SMG财务管理系统中台；
（3）支持与现有财务核算系统对接，自动生成总账凭证；支持报表系统（HFM）及（PLN）自动抓取相关数据；
（4）提供标准化接口，便于对接今后可能出现的其他异构系统；
5、其他相关需求，包括但不限于
（1）支持各类打印需求，并记录打印记录；
（2）支持根据不同单据设置单据中字段必输项，或者可根据部门设置不同默认模板，模板可设置不同字段及必输项；
（3）支持单独基础信息管理功能，可以进行单独维护，也可以与集团相关系统进行对接，在涉及法人、组织、事业部、部门、人员、客户、供应商、项目、科目、费用项目等基础信息，由权限设置维护人员进行维护确认后，使用时可自动调用带出相关信息；
（4）系统权限管理
①支持细致的功能级权限管理功能，可以根据人员、角色（单位）的不同设置，分配不同操作功能的权限；
②支持数据级权限管控，该权限可以通过两个方面进行权限控制，一个是字段级权限控制，另一个是基础信息级的权限控制。通过字段级权限的设置，用户可以对单据、单据列表、报表等业务对象的字段显示进行控制。通过基础信息级的权限控制，用户可以控制只浏览部分业务数据的内容；
③实现与SMG统一身份认证系统对接，实现统一认证和单点登录，用户基础信息同步统一认证系统。
（5）系统可提供系统操作日志
①系统日志的信息应包括但不限于：操作人、操作时间、操作对象是基础信息、单据； 
②支持对于操作内容的记录，确保对各类痕迹的记录；
③与其他各系统交互数据保存痕迹记录，便于监控与纠错；
（6）系统备份/恢复
①支持设置备份策略，可以按照一定时间频率等规则进行数据库的备份，设置不同的备份路径。能够在基础数据系统遭到破坏时迅速恢复，尽量避免或减少数据的丢失；
②支持设置完全备份，增量备份，年度备份等备份方式；
（7）系统性能需求
系统应具备较强稳定性，能够满足未来1000名员工7*24小时不间断使用。相关稳定性指标要求如下：
①单台设备在每2000小时的故障次数不超过2次。重要环节无单点故障，出现故障时，主备设备可实现自动切换。
②系统运行效率指标
满足未来1000名员工同时在线日常工作。模拟系统5年数据量，满足200名员工在线并发（同时进行相同数据插入或查询操作）访问平台需要。
在50个用户的单点功能并发数据操作情况下：
a) 用户经过单点登录认证后，至页面全部显示的时间小于4秒。
b) 页面请求发生后，至页面全部显示的时间小于3秒。
（8）系统硬件配置需求实施商根据系统性能要求以及系统产品实际情况进行评估，提出合理的硬件配置要求；
（9）用户使用体验需求
①UI设计必须美观，满足SMG整体UI设计要求；·
②用户操作尽量简洁，用户体验良好；
③系统须支持IE11、Chrome等主流浏览器；
（10）支持私有云、本地化部署。
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