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“三清三关”电子化项目软件需求书
项目概述
项目背景
SMG技术中心（以下简称技术中心）传统的人工纸质记录“三清三关”工作模式存在易出错、不易统计、效率低、不易监督等弊端，已经无法适应现今时代的需求。为优化综合治理“三清三关”工作模式，提高工作准确性，提高工作效率，现需将传统纸质记录计算机化，建立一个高效、规范的管理体系。

项目定位
为技术中心提供电子化的三清三关管理服务。

项目需求概述

1.系统总体设计原则

简便易用原则：

系统在手机端简单易用，在后台配置简便清晰。

最少输入原则：

系统信息数据尽可能少，系统信息可以自动带出不需手动输入。后台配置可以导入、部分字段或内容可以输入联想等。

与台集团各业务系统的合理、合规的交互：

系统必须部署在企业微信SMG纵横内，能与其他系统进行合理合规的交互。

2.系统总体使用流程
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二维码显示器：布置在公司各个区域，独立部署在各网格地点位置。按下按钮后，显示生成“二维码”（此二维码是唯一性的），信息内容包含加密的时间及位置等信息。

页面问卷：通过微信扫码直接进入页面进行填写问卷，提交等操作。
数据汇总：可查看各网格地点的“三清三关”情况，多维度筛选查看明细和汇总。

说明
网格：根据公司管辖区域管理、地理位置、现状管理等原则，将公司管辖地域按照一定的标准划分成若干网格状的单元。

3.系统总体需求概述
移动端
1、移动端入口在SMG纵横企业号内；

2、移动端入口：移动端（手机微信）扫码；

3、移动端填写提交：查看问卷，填写信息，提交信息；一日可多次提交；

4、移动端查看网格“三清三关”情况（部分特殊用户），并于每日早八点接收每晚八点接收三清三关当日情况（早八点汇报前天）

后台管理平台（安全网格管理平台）

后台管理功能需包括设备管理、网格管理、设备-部门-网格设置、检查功能设置、组织结构和人员设置、数据汇总查看、明细数据查看等。

1、设备-部门-网格关联对应设置：一个设备、出多个码，对应多个部门、多个网格；

2、包括设备-部门-网格关联对应的添加、编辑、删除、搜索、二维码预览功能。

3、网格设置：包括网格的添加、编辑、删除、搜索、所属部门、网格分类设置、网格分组设置功能。

4、部门统计管理：部门管理员新增编辑功能；

5、用户管理：可以同步纵横后台的集团或中心、smt在册人员，可以手动调整，可以添加人员组（外包员工）。

6、数据导出：（PC端、移动端）：一定时间段（如每日）各网格扫码提交情况（网格、提交时间、提交人；已提交、未提交）；每天实时统计表。

路由设备应用管理

1、设备（二维码显示器）管理：设备的添加、删除、编辑、搜索等功能。

2、应用管理：应用的添加、删除、编辑、搜索和查看应用（跳转链接）等功能。

3、设备指派到应用管理：应用关联包含一批设备，一个设备同一时间只对应到一个应用，可以修改。关联的添加、删除、编辑、搜索和查看等功能。

系统硬件架构需求 

优先使用台内硬件资源，包括服务器、数据库、网络等。

需设计符合合理的硬件结构，需要符合稳定性、性能要求、信息安全等。

系统安全

系统口令安全要求

1、登陆系统的所有口令（包括技术后台、用户后台等），必须满足强密码要求（强密码定义:至少8位，数字、字母、符号大小写组合），如果不满足，系统提示改进密码强度。

2、登陆系统账号密码连续输错3次，提示锁定一定时间，或者增加验证码，或者增加行为动作。

系统安全需求

1、后台数据库加密处理（密码字段）。

2、网络访问协议加密处理（internet访问部分）。

3、服务器、数据库等账号强密码策略。

4、数据库定期备份。

5、台内网络环境使用台内配置的网络和主机安全策略。

系统测试

系统上线需经过压力测试。

系统单机软件性能每台主机需支持需求确定用户数的并发在线（主机参考四核8G的处理能力）。

系统质保
软件质保一年，应负责软件的BUG进行修正、非新增功能的软件修改；在涉及系统变动时，配合进行相关协调工作和软硬件环境的部署工作。
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